PERSONUPPGIFTSPOLICY

Arthur W. Johanson AB ("Bolaget”) virnar om din personliga integritet och dr man om att du ska
kinna dig trygg med att vi behandlar dina personuppgifter ansvarsfullt och med stor hinsyn till din
personliga integritet. Dirfér har Bolaget antagit en personuppgiftspolicy f6r behandling av
personuppgifter. Nedan beskrivs nirmare vilka behandlingar vi utfér med dina personuppgifter.

1. Vem behandlar dina personuppgifter?
Bolaget dr personuppgiftsansvarig f6r behandlingen av dina personuppgifter. Kontaktuppgifter
finns i slutet av denna personuppgiftspolicy.

2. Vilka uppgifter samlar vi in och hur samlar vi in dem?

Vi samlar in personuppgifter pa foljande sitt:

Information som du delger oss. Information som du delger oss nir du ingar avtal, skapar eller uppdaterar
kontouppgifter eller som du delger i kommunikation med oss samt de uppgifter som du delger 1
kontakt med fastighetsforvaltare eller fyller i en serviceanmilan eller anséker om att hyra bostad
eller lokal. Informationen inkluderar namn, kontaktuppgifter, personnummer, konto- och
kreditkortsuppgifter, IP-nummer, sessioncookies samt 6vriga uppgifter du limnar till oss.

Information som vi samlar in genom ditt anvindande av vira tianster. Vi samlar uppgifter hirrérande ur
anvindningen av vara in- och utgangar genom loggning, exempelvis vem som Oppnat vilken dorr
och nir det skedde. Vi samlar dven uppgifter om vilken typ av telefon som anvinds.

Information insamlad fran tredje man. Vi samlar information om dig fran tredje man som har samlat in
uppgifterna med ditt medgivande eller som med annan laglig grund kan dela uppgifterna med oss.
Dessa tredje min varierar fran tid till tid och kan inkludera din arbetsgivare, tidigare hyresvird samt
andra tredje min med vilka du har givit kontaktuppgifter till. Informationen kan inkludera
demografisk information samt telefonnummer och annan kontaktinformation.

3. Hur behandlar vi dina personuppgifter och hur lange

Behandling och dndamal Rittslig grund Gallringstid

a. For att utfora var tjanst. Avtal, intresseavvigning. | Uppgifterna behandlas under en
Vi kan anvinda dina personuppgifter tid om tre (3) ar fran dagen for
tor att tillhandahalla véra tjdnster till tjanstens upphoérande, eller den
dig, f6r att kommunicera med dig via tid som pakallas av tjanstens
e-post eller telefon (inklusive f6r natur.
marknadsféringsindamal), fOr att lagra

var kommunikation.




Behandling och idndamal

Rittslig grund

Gallringstid

b. For att bokfora och fakturera.
Vi kan anvinda dina personuppgifter
for att fakturera, ta betalt f6r och

redovisa vara ekonomiska uppgifter.

Avtal, rattslig forpliktelse.

Uppgifterna behandlas under en
tid om sju (7) ar fran dagen de
bokfordes, enligt
bokforingslagen.

c. For att utveckla var tjanst.

Vi kan anvinda dina personuppgifter
for att forbittra var tjinst genom att
dela uppgifterna till leverantorer av I'T-
utveckling samt
marknadsforingstjinster.

Avtal, intresseavvagning.

Uppgifterna behandlas under en
tid om tre (3) ar fran dagen f6r
tjanstens upphoérande, eller den
tid som pakallas av tjinstens

natut.

d. For att tillférsikra siker och
effektiv anvindning av var
hemsida.

Vi lagrar en textfil (en cookie) 1 din

webblisare fOr att samla in information

om anvandandet av var webbplats dels
under tiden for besoket

(sessioncookie), dels for att tala om vad

som ér nytt sedan du besokte sidan sist
(cookie).

Samtycke.

Uppgifterna behandlas under
tiden for ditt besok pa var
webbplats (sessioncookies).
Ovriga cookies sparas till dess du
raderar dem fran din webblisare.

Genom att radera cookies eller
stinga av funktionen i din
webblisatre kan du tillse att
Bolaget inte lingre behandlar

informationen.

e. Vid lagstadgad forpliktelse eller
vid tvist.
Vi kan anvinda dina personuppgifter
tor att utreda eller beméta rittsliga
ansprak eller tvister relaterat till ditt
anvindande av var tjanst eller vart
avtalstorhallande 1 6vrigt, samt 1 Gvrigt
1 enlighet med lagstadgade forpliktelser.

Avtal, rattslig forpliktelse
och intresseavvigning.

Uppgifterna behandlas under en
tid om tre (3) ar fran dagen f6r
tjdnstens upphoérande, eller den
tid som pakallas av tjinstens

natut.

4.

Med vilka parter delar vi dina personuppgifter?

IT-leverantorer. Vi anvinder I'T-leverantorer som dr nddvindiga for att vi ska kunna leverera viran

tjanst, sarskilt vad giller programmering och utveckling av tjansten.

Marknadsfiringspartners. Vi kan dela sirskilda, begrinsade, personuppgifter, sisom information om

dina telefonenheter, med marknadsforingspartners 1 syfta att utritta och optimera kampanjer och

tor att effektivisera marknadsforingsstrategier, under alla omstindigheter endast for Bolaget

rakning.




Myndigheter och réttsvisende. Vi kan dela dina personuppgifter ndr vi, i god tro, anser att det ar
nédvandigt for att uppfylla rittsliga skyldigheter eller for att besvara rattsliga ansprak. Vi kan ocksa
dela dina personuppgifter nir vi, i god tro, misstinker att det dr nédvandigt med hinsyn till nationell
sikerhet, polis- och underrittelseverksamhet eller for att undvika dodsfall eller personskada,
forutsatt att dessa intressen inte Overvigs av dina rittigheter och friheter f6r skydd av dina
personuppgifter.

Vi kan ocksa limna ut personuppgifter till utomstiaende da (i) det sirskilt Gverenskommits mellan
oss och dig, (i) da det inom ramen for ett visst uppdrag dr nédvindigt for att tillvarata dina eller
vara rittigheter, eller (iif) om det dr nédvindigt fOr att vi ska fullgéra lagstadgad skyldighet eller
efterkomma myndighetsbeslut eller beslut av domstol.

5. Vilka rattigheter har du?

Du ir inte skyldig att limna personuppgifter till oss, men 1 de fall behandlingen stéder sig pa
fullg6rande av avtal maste vi ha dina uppgifter for att kunna fullgbra vira ataganden. Om du inte
limnar dina personuppgifter finns det risk for att vi inte kan dta oss forpliktelser enligt avtal.

Vi kan be om ditt samtycke for att behandla vissa av dina personuppgifter. Du ir inte skyldig att
ge ett sadant samtycke om du inte vill att dina personuppgifter ska behandlas f6r de specificerade
indamalen. Du kan dterkalla ditt samtycke nidrsomhelst genom att kontakta oss. Om du éterkallar
ditt samtycke dr aterkallandet giltigt fran tidpunkten for aterkallandet och det paverkar inte
behandling som vi utfort under tiden innan aterkallelsen skedde.

Du ager ritt att:

- begira (registerutdrag), det vill siga information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig
och kan begira en kopia av dessa,

- fade personuppgifter som du limnat till Bolaget 6verforda till en annan personuppgiftsansvarig
(ritt till dataportabilitet),

- att fa felaktiga personuppgifter korrigerade eller, under speciella omstindigheter, raderade,

- invinda mot att vissa personuppgifter om dig behandlas samt begira att behandlingen av dina
personuppgifter begrinsas,

- att aterkalla samtycke for fortsatt behandling av de personuppgifter Bolaget behandlar med
sadan rittslig grund.

Se kontaktinformation foér aberopande av dina rittigheter under “Personuppgiftsansvar och
kontaktinformation”. Notera dock att en sadan begrinsning eller radering av dina personuppgifter
kan innebira att Bolaget inte kommer att kunna tillhandahalla de tjanster som beskrivs enligt ovan.

6. Vilken siakerhet anvands for att skydda dina personuppgifter?
Bolaget har vidtagit limpliga tekniska och organisatoriska atgirder for att skydda personuppgifter
mot forlust, missbruk, obehorig atkomst, avslojande, dndring och forstorelse. Bolagets
medarbetare, uppdragstagare och dess leverantérer dr skyldiga att folja Bolagets regler,
personuppgiftspolicy och andra interna foéreskrifter som ytterligare reglerar behandlingen av
personuppgifter.



7. Klagomal
Om du dr missndjd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du moijlighet att géra en
anmilan till Integritetsskyddsmyndigheten som ir tillsynsmyndighet.

8. Personuppgiftsansvar och kontaktinformation

Bolaget ir ansvarigt for dina personuppgifter. Vid frigor om var personuppgiftspolicy eller har
ndgon annan fraga angaende var personuppgiftsbehandling eller vill dberopa dina rittigheter enligt
tillimplig dataskyddslagstiftning fir du girna kontakta oss pa: info@arthurwjohanson.se



